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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Nazwa zamoéwienia: ,Swiadczenie ustugi utrzymania czystosci i porzadku w
pomieszczeniach pracy oraz na przylegajacym terenie zewnetrznym na obszarze
dziatania Zaktadu Linii Kolejowych we Wroctawiu, z podziatem na cztery czesci.”

Zamawiajgcy: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
ul. Targowa 74, 03-734 Warszawa
Zaktad Linii Kolejowych we Wroctawiu
ul. Joannitow 13, 50-525 Wroctaw
Rodzaj zamdéwienia: ustugi
Kod CPV:
90620000-9 - Ustugi ods$niezania

90910000-9 - Ustugi sprzgtania

90911300-9 - Ustugi czyszczenia okien

90919200-4 - Ustugi sprzatania biur

Elektronicznie
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Gwiazda Gwiazda (PLK014956)

Data, podpis kierujgcego Organizacjg merytoryczng
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. Brys-Correia
Correia (PLK0S6615)

(PLK05661 5) Data: 2026.04.15
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https://www.portalzp.pl/przetargi/cpv/90620000-9/wielkopolskie/1/
https://www.portalzp.pl/przetargi/cpv/90620000-9/wielkopolskie/1/
https://www.portalzp.pl/przetargi/cpv/90910000-9/wielkopolskie/1/
https://www.portalzp.pl/przetargi/cpv/90911300-9/wielkopolskie/1/
https://www.portalzp.pl/przetargi/cpv/90919200-4/wielkopolskie/1/

1. Wykaz uzytych pojec¢

OPZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Wykonawca - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktora ubiega sie o udzielenie Zamdwienia, ztozyta
oferte lub zawarta Umowe zakupowg lub Umowe centralng

Zamawiajacy — PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
ul. Targowa 74, 03-734 Warszawa
Zaktad Linii Kolejowych we Wroctawiu
ul. Joannitéw 13, 50-525 Wroctaw

2.0g6lne informacje o przedmiocie zamoéwienia:

Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustugi utrzymania czystosci i porzadku
w pomieszczeniach i na terenie zewnetrznym na obszarze dziatania Zakladu Linii
Kolejowych we Wroctawiu, z podziatem na cztery czesci:

e Sekcja Eksploatacji Wroctaw Brochow;
e Sekcja Eksploatacji Wroctaw Gtéwny;
e Sekcja Eksploatacji Legnica;
e Sekcja Eksploatacji Gtogow;
Wykaz powierzchni podlegajgcych ustudze okreslony jest w Zatgczniku nr 1.

Karty obmiarowe/Wykaz powierzchni z podziatem na lokalizacje zostaty okreslone w
zatgczniku nr 2a, 2b, 2c, 2d.

Zalecane jest, aby Wykonawca przed zitozeniem oferty dokonal wizji lokalnej
w wskazanym obiekcie/obiektach w celu zapoznania si¢ z zakresem zamoéwienia
objetego postepowaniem.

l. Zadania Wykonawcy i czestotliwos¢ wykonywania prac.
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1) Utrzymanie czystosci i porzgdku w pomieszczeniach, polegajgce w szczegolnosci

na wykonywaniu nastepujgcych prac:

Powierzchnie wewnetrzne - rodzaj prac

Czestotliwosé wykonywania prac

zadanie 1

podstawo | pkt 4 (zadanie 2
wy zakres |zadanie 2(pkt1
pkt 3
2 3 4 5
Odkurzanie dywanow, wyktadziny dywanowej wraz z
ewentualnym usuwaniem drobnych plam, |2 X 13 X
zamiatanie/odkurzanie, mycie podtdg w|TyDzien |2 X TYPZEN| vpziEN
pomieszczeniach
Zamiatanie/odkurzanie, mycie ciggow
komunlkac.:yjnych (W tym blgzace mycie 9+ownej klatki 9 X lcopzieN
schodowej, korytarzy, wind, schodéw wraz z - (3 XTYDZIEN
: : . TYDZIEN NIE
czyszczeniem i dezynfekcjg poreczy, balustrad,
odkurzanie parapetéw, wycieraczek)
Biezgce mycie pozostatych klatek schodowych,
usuwanie zabrudzen, czyszczenie i dezynfekcja ! X 1 x TYDZIEN ! X
- o YNIeKE3) rypzIEN TYDZIEN
pochwytéw i balustrad
, . . N o 1 X
Konserwacja podtdg i schodow w technologii zaleznej | 1 X1 X KWARTA
od rodzaju powierzchni KWARTAL | KWARTAL N
: : : . . - 1 X
Zamiatanie/odkurzanie/mycie podtég w piwnicach, |1 X{1 X KWARTA
archiwach, sktadnicach akt, magazynach itp. KWARTAL | KWARTAL v
1 X1 X 1 X
Czyszczenie i konserwacja mebli tapicerowanych KWARTAY | KWARTAL :_(WARTA
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Wycieranie z kurzu Ilub czyszczenie z innych

zabrudzen mebli, wyposazenia pomieszczen oraz|1 X 1 X TYDZIEN 1 X
osprzetu elektrycznego i elektronicznego, usuwanie|TYDZIEN TYDZIEN
pajeczyn ze Scian i sufitow
Mycie wewnetrznych powierzchni przeszklonych, 1 X 1 X
.mobllnych. Scianek dz’la’fowych i drzwi, luster, tablic TYDZIEN 1 X TYDZIEN TYDZIEN
informacyjnych, ekranow, gablot
Mycie stolarki i Slusarki drzwiowej 1 X\ X :(WARTAX
y ) KWARTAL |KWARTAE |
1 X1 X 1 X
Mycie scian zmywalnych do wysokosci lamperii KWARTAL | KWARTAL EWARTA
, . . 1 X
Gruntowne mycie glazury sciennej w1 X1 X KWARTA
pomieszczeniach sanitarnych i socjalnych KWARTAL | KWARTAL v
Mycie sprzetu AGD oraz kwiatéw sztucznych |1 x| 1 X }1<WARTAX
zywych bedgcych na stanie Zamawiajgcego KWARTAL | KWARTAL v
Odkurzanie, mycie i dezynfekcja podtdg, glazury
sc:|ennej. |. urzadzen. sanitarnych Qraz ca’fego 2 ’X 3 X TYDZIEN CODZIEN
wyposazenia wystepujgcego w pomieszczeniach | TYDZIEN NIE
socjalnych i sanitariatach
Przelewanie wodg kratek $ciekowych (syfondw)
znajdujgcych sie w pomieszczeniach socjalnych i NA NA BIEZACO NA
Jejacych sie w p jalnyeh tlgiezaco BIEZACO
sanitarnych
Oproéznianie koszy na sSmieci i niszczarek wraz z
wymlana’ workow, m.yC|e, I-<os.zy z widocznych |2 'X 3 X TYDZIEN 3 'X
zabrudzen, wynoszenie $Smieci do wskazanych|TYDZIEN TYDZIEN
pojemnikéw zewnetrznych i/lub kontenerow
Mycie okien (szyby, ramy okienne, parapety 2>xROK |2 x ROK 2 x ROK

zewnetrzne)
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2) Utrzymanie w czystosci i porzadku terenéw zewnetrznych przy obiektach
Zamawiajgcego, polegajgce w szczegodlnosci na wykonywaniu nastepujgcych
prac:

Czestotliwo
8¢
wykonywan
ia prac

Powierzchnie zewnetrzne przy budynkach — rodzaj prac

W okresie od 1 kwietnia do 30 wrzesnia (okres letni)

Utrzymywanie czystosci na ciggach komunikacyjnych, chodnikach,
parkingach, dziedzincach, placach, drogach dojazdowych i drogach
dojscia, schodach, trawnikach itp. powierzchniach poprzez|CODZIENN
zamiatanie, zmywanie wodg, zbieranie i usuwanie $mieci,|IE
odchodow zwierzecych, grabienie i wywoz lisci, opréznianie koszy
na smieci itp.

DORAZNIE
Koszenie trawnikéw, wywoz skoszonej trawy minimum 2
x MIESIAC

Czyszczenie i usuwanie zbednej rodlinnosci (mchu i chwastow) z
utwardzanych terenéw na ciggach komunikacyjnych, chodnikach,
parkingach, dziedzincach, placach, drogach dojazdowych i drogach | DORAZNIE
dojscia, schodach np. wytozonych kostkg brukowa, ptytami lub
wysypanych zwirem

Utrzymywanie i pielegnacja terenéw zieleni (trawnikéw), w
zaleznosci od potrzeb: podlewanie, aeracja, wertykulacja, |DORAZNIE
piaskowanie, nawozenie, dosiewanie

Utrzymywanie i pielegnacja terenéw zieleni (ro$liny i krzewy
ozdobne, ogrodowe) w tym: utrzymywanie oraz pielegnacja|pDORAZNIE
istniejgcych  kwietnikbw i gazondéw; podlewanie, nawozenie,
usuwanie chwastéw, uzupetnianie $ciotki (np. kory) i ziemi w
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gazonach, pielegnacyjne przycinanie krzewow itp.

Utrzymywanie terenow zieleni (skarpy), w tym koszenie trawy,
wywoz skoszonej trawy, usuwanie nieczystosci, zbieranie i
usuwanie smieci, odchodow zwierzecych, grabienie lisci, usuwanie
drzew i krzewow w wieku do 10 lat (samosiejek) / krzakow

DORAZNIE

Czyszczenie wpustdéw deszczowych, rur spustowych przy budynku

1 X
KWARTAL

W okresie od 1 pazdziernika do 31 marca (okres zimowy)

Utrzymywanie czystosci na ciggach komunikacyjnych, chodnikach,
parkingach, dziedzincach, placach, drogach dojazdowych i drogach
dojscia, schodach, trawnikach itp. powierzchniach poprzez
zamiatanie, zmywanie wodg, zbieranie i usuwanie Smieci,
odchodow zwierzecych, grabienie i wywoz lisci, opréznianie koszy
na smieci itp.

CODZIENN
IE

Skuteczne usuwanie i wywoz Sniegu, usuwanie gotfoledzi i lodu z
ciggdbw komunikacyjnych, chodnikow, parkingow, dziedzincéw,
placow oraz posypywanie odpowiednimi dla danej powierzchni
srodkami przeciwdziatajgcymi poslizgom oraz pryzmowanie $niegu

DORAZNIE

10

Usuwanie nawisdéw snieznych i zwisajgcych sopli lodu z dachow,
rynien i rur spustowych, gzymsow, bram oraz parapetow, do
ktérych dostep nie wymaga uzycia wysokich drabin lub
podnosnikéw

DORAZNIE

11

Czyszczenie wpustéw deszczowych, rur spustowych przy budynku

1 X
KWARTAL

3) Prace zwigzane 2z $wiadczeniem ustugi

utrzymania czystosci

i porzadku

w pomieszczeniach Wykonawca obowigzany jest wykonywa¢ w godzinach pracy
Zamawiajgcego. Prace wykonywane bedg:

- W pomieszczeniach biurowych i administracyjnych w godzinach od 8.00 do

13.00
(w obecnosci pracownikéw Zamawiajgcego);
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- w sanitariatach i pomieszczeniach socjalnych w godzinach od 7.00 do 14.00;
- w ciggach komunikacyjnych w godzinach od 7.00 do 14.00;

4) Zamawiajgcy informuje, ze obowigzuje go pieciodniowy tydzien pracy. llekro¢ w
opisie przedmiotu zaméwienia uzyto okreslenia ,codziennie” nalezy przez to
rozumiec¢ dni robocze od poniedziatku do pigtku. W przypadku, gdy dzien wolny od
pracy przypada w okresie od poniedziatku do pigtku, ustuga nie bedzie wykonywana.
Zamawiajgcy informuje, ze moze zdarzy¢ sie sytuacja (w niektérych miesigcach), iz
dzien pracy u Zamawiajgcego wypada réwniez w sobote, a wynika¢ to bedzie
z ogolnie obowigzujgcych przepiséw prawa pracy. Wykonawca zapewni ustuge jak
w zwykty dzien roboczy. Ustalenie czasu pracy u Zamawiajgcego dokonywane jest
pod koniec roku poprzedniego. Wykonawca zostanie kazdorazowo powiadomiony
0 obowigzujgcym w danym roku czasie pracy.

5) Prace okresowe Wykonawca obowigzany jest wykonywa¢ w terminach
uzgodnionych z Zamawiajgcym, z czestotliwoscig nie rzadszg niz okreslona.

6) Odgarnianie $niegu oraz usuwanie oblodzen i lodu oraz posypywanie piaskiem
i sSrodkami likwidujgcymi sliskos¢ bedg wykonywane z czestotliwoscig dostosowang
do panujgcych warunkéw pogodowych. Wykonawca zapewni taki stopien utrzymania
drog i ciggow komunikacyjnych, ktory umozliwia normalne i bezpieczne z nich
korzystanie.

7) W przypadku wystepowania opadow $niegu maksymalny czas reakcji zwigzany
z doprowadzeniem terenu zewnetrznego do nalezytego stanu (odsniezenie,
usuniecie $liskosci) wynosi:

e W godz. od 6:00 do 21:00 - 1 godz. od wystgpienia zjawiska
atmosferycznego przez 7 dni w tygodniu

e W godz. od 21:00 do 6:00 - prace te muszg by¢ wykonane najpozniej do
godz. 6 przez 7 dni w tygodniu.

8) Przeprowadzanie zabiegow pielegnacyjnych i prac utrzymaniowych terenéw zieleni
nalezy prowadzic przez caty okres trwania sezonu wegetacyjnego roslin,
tj. od ostatnich przymrozkéw wiosennych do pierwszych przymrozkéw jesiennych.

9) W przypadku wykonywania zabiegéw pielegnacyjnych terendéw zieleni Wykonawca
bedzie postepowat zgodnie z przepisami ustawy o ochronie przyrody.

10) Zamawiajgcy jest wytworcg odpadéw komunalnych (Smieci) powstajgcych
w pomieszczeniach i zagospodarowuje je na swoj koszt. Zamawiajgcy zobowigzuje

sie do wskazania i udostepnienia konteneréw/pojemnikéw zbiorczych na odpady
komunalne, w ktérych Wykonawca zobowigzany jest gromadzi¢ odpady zebrane
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Z pomieszczen. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia wywozu odpadow
komunalnych z konteneréw/pojemnikéw zbiorczych.

11)  Wykonawca jest wytworcg odpadow powstatych w wyniku czynnosci
wykonywanych na potrzeby swiadczenia ustugi, a takze odpaddéw powstatych w
wyniku swiadczenia ustugi na terenach zewnetrznych, w tym odpaddéw zielonych
oraz sniegu i zagospodarowuje je na swoj koszt.

12)  Wykonawca realizujgcy prace na terenach zewnetrznych zobowigzany jest do
magazynowania i wywozu odpaddéw zielonych oraz zagospodarowania zebranego
Sniegu w sposoéb zgodny z uchwalonymi aktami prawa miejscowego obowigzujgcymi
na terenie gminy, wiasciwej ze wzgledu na lokalizacje nieruchomosci objetej ustugg.

Il.Technologia wykonania ustug. Zapewnienie narzedzi i materiatéw.

1) Wykonawca zapewnia wtasne narzedzia, $rodki czystosci odpowiednio stosowane
dla danego rodzaju powierzchni, sprzet i materiaty niezbedne dla wykonywania
ustug.

2) Srodki czystosci przeznaczone do mycia, konserwacji powierzchni i wyposazenia
wykorzystane do realizacji zamowienia muszg by¢ produkowane zgodnie
z miedzynarodowymi normami I0S 9001, 14001 oraz powinny posiada¢ dokumenty
potwierdzajgce dopuszczenie do obrotu na terenie RP, tj. karte charakterystyki lub
dla produktéw biobdjczych pozwolenie na wprowadzenie do obrotu lub wpis do
rejestru produktéw biobdjczych dla produktéw biobdjczych, a dla produktéw
posiadajgcych w swoim sktadzie produkty niebezpieczne, karte charakterystyki
produktu niebezpiecznego.

3) Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania i biezgcego uzupetniania
w pomieszczeniach sanitarnych i socjalnych workéw ekologicznych na odpady o
pojemnosci 351,60 1i 120 1.

4) Srodki czystosci zakupuje i dostarcza Wykonawca. Koszt tych $rodkéw ujmuje w
oferowanej cenie.

5) W okresie zimowego utrzymania terenéw zewnetrznych Wykonawca zapewnia
niezbedng ilos¢ piasku i sSrodkéw potrzebnych do posypywania oblodzonych
nawierzchni, aby powierzchnie nie byty Sliskie. Piasek bedzie przechowywany
w estetycznych pojemnikach z tworzyw sztucznych oznakowanych napisem ,piasek
do akcji zimowej". Wykonawca zapewnia wtasne pojemniki. Wykonawca ustawia
pojemniki przed sezonem zimowym w miejscu ustalonym z przedstawicielem
Zamawiajgcego. Po zakonczeniu sezonu zimowego Wykonawca usuwa pojemniki
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i pozostaty piasek, jak tez piasek pozostaty po okresie zimowym na czyszczonych
powierzchniach.

6) Uzywane narzedzia i sprzet do utrzymywania terendw zewnetrznych powinny
zapewnia¢ sprawne wykonywanie prac z odpowiednig czestotliwoscia w krotkim
czasie, przy uwzglednieniu wielkosci powierzchni terenow.

7) Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania czynnosci porzadkowych przy uzyciu
narzedzi, sprzetu mechanicznego, srodkéw czystosci i materiatbw zgodnie ze
ztozong oferta.

8) Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania czystosci $cierek, mopow, szczotek
i innych akcesoriow stuzgcych do czynnosci porzgdkowych.

9) Wykonawca bedzie stosowat podczas czynnosci porzgdkowych sprzetu
energooszczednego (co najmniej klasy energetycznej B), pytochtonnego, o cichej
pracy.

10) Zamawiajgcy nieodptatnie zapewni Wykonawcy pomieszczenie/miejsce dla
przechowywania sprzetu i sSrodkow czystosci Wykonawcy.

11) Zamawiajgcy nieodptatnie zapewni Wykonawcy dostep do wody i energii w
miejscu wykonywania ustugi w ilosci potrzebnej do wykonywania czynnosSci
porzadkowych.

3.Czes¢ informacyjna na Wykonawcow

1) Miejsce realizacji zamdwienia
Zgodnie z zatacznikiem nr 1 do opz
2) Harmonogram realizacji zamdwienia

A. Wykonawca przystgpi do realizacji zamdwienia w ciggu 7 dni od podpisania
umowy zgodnie z harmonogramem prac.

B. Czas trwania umowy : 12 miesiecy od daty podpisania umowy.

3) Wykonawca zapewni odpowiednig liczbe oséb do wykonywania czynnosci objetych
Umowa.

4) Wykonawca odpowiada za skierowanie do wykonywania prac oséb o odpowiednich
kwalifikacjach i wymaganiach zdrowotnych w szczegdlnosci w zakresie prac na
wysokosci.
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5) Wykonawca zapewnia odpowiednie ubrania robocze, jednolite i estetyczne,
oznakowane w sposéb pozwalajgcy na identyfikacje Wykonawcy ustugi oraz
pracownika.

6) ustugi zobowigzane sg do bezzwitocznego zgtaszania osobie wyznaczonej do
kontaktu z Zamawiajgcym wszelkich zauwazonych uszkodzeniach, wadliwym
dziataniu instalacji, urzgdzen technicznych na obszarze objetym zamdwieniem (np.
niesprawne zamki, kontakty, naderwane listwy, przecieki wody, niesprawne krany,
uszkodzone zrodta swiatta, itp.

7) Zaleca sie przed ztozeniem oferty przeprowadzi¢ wizje lokalng w terenie w celu
zdobycia wszelkich dodatkowych informacji niezbednych dla dokonania wiasciwej
wyceny oferowanych ustug. Koszty wizji lokalnej ponosi Wykonawca. Przed
przystgpieniem do odbycia wizji lokalnej, Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ za
pomocg Platformy Zakupowej che¢ odbycia wizji w terenie. Woéwczas Zamawiajgcy
wskaze termin wizji lokalnej i osobe, z ktdérg nalezy sie kontaktowaé celem jej
odbycia.

8) Wstep na teren kolejowy zarzgdzany przez PKP Polskie Linie Kolejowe S.A., poza
miejscami wyznaczonymi dla dostepu publicznego, dozwolony jest na podstawie
karty wstepu. Wniosek o wydanie upowaznienia nalezy kierowa¢ do Zaktadu Linii
Kolejowych we Wroctawiu., ul. Joannitow 13.

9) Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania i stosowania zapisow ujetych w
instrukciji:

,Zasady bezpieczenstwa pracy podczas wykonywania prac inwestycyjnych,
rewitalizacyjnych, utrzymaniowych i remontowych wykonywanych przez
pracownikow podmiotéw zewnetrznych na terenie PKP Polskie Linie Kolejowe
S.A. oraz Wytyczne sposobu dostarczenia informacji i poinformowania
pracownikbw podmiotu zewnetrznego o zagrozeniach dla zdrowia i Zzycia
podczas wykonywania prac na terenie PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Ibh-105.”

Wykonawca skfada pisemny wniosek o przeprowadzenie przeszkolenia pracownikow
w powyzszym zakresie do Dyrektora Zaktadu Linii Kolejowych w Wroctawiu na
powyzszy adres lub email: iz.wroclaw@plk-sa.pl

10)
Zamawiajgcy oczekuje, iz przedmiotowe ustugi zostang wykonane w sposob
rzetelny, terminowy oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
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11) Kary umowne

W przypadku niewykonania w terminie lub nienalezytego wykonania przedmiotu
zamowienia Zamawiajgcy jest uprawniony do zgdania od Wykonawcy kar umownych
okreslonych w Umowie zawartej na niniejszy przedmiot zamdwienia.

12) Prawo opg;ji

Zamawiajgcy zastrzega na swojg rzecz prawo rozszerzenia zakresu zamowienia
podstawowego o dodatkowe ustugi — do 5% zamowienia podstawowego
uwzgledniajgce dodatkowe, biezgce potrzeby Zamawiajgcego (dalej: "Prawo opcji”).
Prawo opcji moze by¢ wykonane przez Wykonawce do dnia obowigzywania umowy.

13) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosC ziozenia oferty na poszczegdlne czesci
(zadania).

14) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia oferty wariantowej.

15) Podwykonawcy

Zamawiajgcy dopuszcza wykonywania zamdéwienia przez podwykonawcow.

16)

Wykonawca przedstawi wykaz Ustug w zakresie przedmiotu zamowienia:
wykonanych ustug utrzymania czystosci i porzadku, a w przypadku sSwiadczen
okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy -
w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, o fgcznej minimalnej wartosci
wykonanych ustug/umow w kwocie 500 000 PLN netto (stownie: piecset tysiecy ztotych
00/100), przedmiotu, dat wykonania i podmiotdow, na rzecz ktérych Ustugi zostaty
wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te Ustugi zostaty wykonane
lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje
badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego Ustugi byty
wykonywane, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane; w
przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje bgdz
inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu

Zalaczniki:

1. Zatgcznik nr 1- Wykaz lokalizacji i powierzchni podlegajgcych przedmiotowej
ustudze
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2. Karty obmiarowe/Wykaz powierzchni z podziatem na lokalizacje zostaly
okreslone w zatgczniku nr 2a, 2b, 2c, 2d.
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